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يشـــهد العالم اليـــوم تحولات غير مســـبوقة في مختلف المجـــالات الاجتماعية 
والاقتصاديـــة والتكنولوجية، مما يفرض على العمل الإنســـاني والخيري ضرورة 
التكيف مع هذه التغيرات لمواكبة الاحتياجات المتزايدة والمتجددة للمجتمعات. 
ويمثل فهم اتجاهات العمل الإنساني المتجددة، وضرورة الاستناد إلى البيانات 
الدقيقة لصنع القرارات، بالإضافة إلى استشـــراف المســـتقبل لمعرفة التحديات 
والفـــرص، أساســـاًً ضروريـــاًً لضمـــان اســـتدامة الأثـــر الإيجابي لأعمال ومشـــاريع 

المؤسســـات الخيرية والتنموية وتعظيم فعاليتها.

ولطالما كانت دولة الكويت مثالًاً يُُحتذى به في مجال العمل الإنساني والخيري 
علـــى المســـتويين الإقليمي والدولي، حيث أســـهمت مبادراتهـــا المتنوعة في 
تقديم الدعم الإنســـاني لملايين الأفـــراد والمجتمعات حـــول العالم. وقد عززت 
مكانتها كعاصمة للعمل الإنســـاني عبر تبني اســـتراتيجيات مبتكرة ومبادرات 
مستدامة تعكس قيم العطاء والتكافل. ومع ذلك، فإن التحولات التي يشهدها 
العالـــم تتطلب تطويـــر العمل الخيـــري  ليصبح أكثـــر مرونة وكفـــاءة، معتمداًً 

على أفضل الممارســـات العالمية وأحدث الأدوات التحليلية.

سعد مرزوق العتيبي
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وفـــي هـــذا الصدد، تأتـــي هذه السلســـلة المكونة مـــن أربعة تقاريـــر كأداة فاعلة 
لدعـــم القطاع الإنســـاني في دولـــة الكويت، فهـــي تهدف إلى:

	1 تســـليط الضوء على الاتجاهات العالمية والمحلية: تســـاعد هـــذه التقارير .
العاملين في القطاع الإنساني على فهم التغيرات الجوهرية في بيئة العمل 
الخيـــري، بمـــا في ذلك التحـــولات في أنمـــاط العطاء، وظهـــور التكنولوجيا 

الإنســـانية، وتزايد أهمية العمـــل التعاوني بين المنظمات.

	2 تعزيز اســـتخدام البيانـــات في اتخاذ القرارات: تســـلط التقاريـــر الضوء على .
أهمية البيانات في تحســـين الكفاءة والشـــفافية، ســـواء من خـــال تتبع أثر 
البرامـــج الإنســـانية أو من خلال توجيه المـــوارد إلى المجالات الأكثـــر احتياجاً.

	3 رســـم خارطة طريق للمســـتقبل: تقدم التقاريـــر تصورات ورؤى مســـتقبلية .
حـــول العمل الإنســـاني والخيري، بمـــا يعين صنّـــاع القرار فـــي الكويت على 

استشـــراف الفرص والتحديـــات القادمة.

	4 تعزيـــز مكانة الكويـــت العالمية فـــي العمل الإنســـاني: من خـــال تبني .
أفضـــل الممارســـات الواردة فـــي هذه التقاريـــر، يمكن للقطاع الإنســـاني في 
الكويـــت تعزيـــز دوره الرائد عالمياً، والارتقاء بمســـاهماته بما يتماشـــى مع 

المســـتدامة. التنمية  أهداف 

ختامـــاًً، وفي خضم هذه المتغيـــرات، تبرز أهمية هذه التقارير كأداة اســـتراتيجية 
للعامليـــن فـــي القطاع الإنســـاني والخيـــري في دولـــة الكويت، ســـواء كانوا من 
الجهـــات الحكوميـــة، أو الجمعيات الخيرية، أو المنظمـــات غير الحكومية، حيث 
توفـــر منصة معرفية تســـهم فـــي تعزيز الابتـــكار وتطوير حلول مســـتدامة تلبي 
احتياجات المجتمعات بفعالية وشفافية أكبر، مما يعزز من أثر الجهود الإنسانية 

والخيرية على الصعيديـــن المحلي والدولي. 

والله ولي التوفيق
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مـقـدمــة

فـي ظـل التغيـرات والتحولات التي يشـهدها العالم اليـوم، بات من الضروري رصد 
التوجهـات المسـتقبلية فـي مختلـف المجالات لضمان الاسـتخدام الأمثل للموارد 
الماليـة والبشـرية، ومواكبـة المسـتجدات، وتعزيـز القـدرة علـى التكيّّـف معهـا 
والاسـتجابة بفعاليـة. ويُُعََـد قطـاع العمـل الخيـري أحـد أبـرز القطاعـات التـي تتأثر 
بهـذه التحـولات، نظـراًً لتغيـر احتياجات الفئات المسـتهدفة، والتطـورات التقنية 
والاجتماعية والاقتصادية المتسارعة. ويُُتيح فهم الاتجاهات المستقبلية للعمل 
الخيري فرصة للمنظمات غير الربحية لتطوير استراتيجيات أكثر كفاءة واستدامة، 

تمكّّنهـا مـن تحقيـق تأثيـر أوسـع وأكثر عمقـاًً في حياة الأفـراد والمجتمعات.

وفـي هـذا الصـدد، يُُسـلط هـذا المسـتند الضـوء علـى ثلاثـة توجهـات رئيسـية مـن 
المتوقع أن ترسم ملامح العمل الخيري خلال عام 2025 كما جاء في تقرير "مركز 
"The Dorothy A. Johnson Center for Philanthropy جونسون للأعمال الخيرية 
الخيريـة للأعمـال  اتجاا�هـ  عنـوان"11  تحـت   2025 ينايـر  فـي   الصـادر 

Trends in Philanthropy for 2025 11" وقد اقتصر المستند على تناول الاتجاهات 
التـي تتمتـع بطابـع عالمـي، بينمـا اسـتُُبعِِدت الاتجاهـات الأخرى التـي تقتصر على 

مناطق جغرافية محددة.

يـدور الاتجـاه الأول حـول ازدهـار العطـاء الجماعي، حيث يُُتوقـع أن يتضاعف خلال 
السنوات الخمس المقبلة، مما يعكس تصاعد أهمية التعاون المجتمعي في دعم 
المبادرات الخيرية وتعزيز ثقافة العطاء المشـترك. أما التوجه الثاني فيسـتعرض 
ملامـح مسـتقبل العمـل التطوعـي، حيث يشـهد هذا المجال تحـولًاً ملحوظاًً نحو 
المرونـة فـي أشـكال التطـوع، مع تزايد الاعتماد علـى المنصات الرقمية التي تتيح 
فـرص مشـاركة أكثـر تنوعـاًً وأقـل التزامـاًً من حيث الوقـت. ويبحث التوجـه الثالث 
فـي نضـوج مفهـوم أيـام العطـاء، التـي انتقلـت من كونهـا مبادرات موسـمية إلى 
اسـتراتيجيات مسـتدامة تتبناهـا المنظمـات علـى مـدار العـام، ممـا يفتـح آفاقـاًً 

جديـدة لجمـع التبرعـات وإشـراك الجمهور بطريقة أكثر فعالية وشـمولية

ويهدف المستند إلى تقديم رؤية استشرافية تساعد المنظمات الخيرية والتنموية 
في الكويت على تبني هذه التوجهات وتعزيز أثرها المستقبلي. 

فريـــق العمــــل

الإشراف
غيــاث هــواري

التحرير
محمــد الســعيد
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قبل نشوء المؤسسات الخيرية الرسمية في القرنين التاسع عشر والعشرين، كانت المجتمعات 
تعتمــد علــى أنمــاط غيــر رســمية مــن العطــاء الجماعــي، والتــي لعبــت دوراًً محوريــاًً فــي تلبيــة 
الاحتياجــات المجتمعيــة. مــن أمثلــة ذلــك "التانــداس)Tandas( " فــي المكســيك، و"الجيهــس 
")Gehs( فــي كوريــا، و"السوســو ")Sou Sous( فــي دول غــرب إفريقيــا. وتمثــل هــذه الأنمــاط 

هـذا اليوم. جـذوراًً عميـقـة لثقاـفـة العـطـاء الجماـعـي الـتـي اـسـتمرت بالتـطـور حتى ـ التقليدـيـة ـ

وفــي العقــود الأخيــرة، وبخاصــة منذ مطلع القرن الحادي والعشــرين، شــهد العطاء الجماعي 
تطــوراًً ملحوظــاًً، حيــث أُُدخلــت إليــه هيكليــات رســمية عــززت مــن إحســاس الأفــراد بالهويــة 
الجماعية والانتماء. وتشير تقارير مثل تقرير In Abundance  إلى زيادة هائلة في المشاركة، 
ــن عامــي 2017 و2023، مــع  إذ تضاعفــت مســاهمات الأفــراد والتبرعــات بنســبة %140 بي
مشــاركة نحــو 370,000 شــخص فــي أكثــر مــن 4,000 مجموعــة، تبرعــوا بمــا يزيــد عــن 3.1 

ملـيـار دولار.

والتوقعــات المســتقبلية لهــذا المجــال مبشّّــرة، حيــث يُُرجََّــح أن يســتمر هــذا النمــو بوتيــرة 
مضاعفة خلال السنوات الخمس المقبلة، مما يرسّّخ مكانة العطاء الجماعي كأحد الأدوات 
الأساســية فــي تعزيــز القطــاع الخيــري. ولا يقتصــر تأثيــر العطــاء الجماعــي علــى نقــل المــوارد 
ــاء مجتمعــات متماســكة قائمــة علــى قيــم مشــتركة مــن  ــك إلــى بن ــل يتجــاوز ذل ــة، ب المالي
الكــرم والتكافــل والتعــاون، وبفضــل هــذه القيــم، يســاهم العطــاء الجماعــي فــي تحقيــق 
تغييرات إيجابية مســتدامة، مما يجعله نموذجاًً واعداًً لمســتقبل العمل الخيري والمشــاركة 

المجتمعـيـة.

الاتجاه الأول:
ازدهار العطاء الجماعي وتوقعات بمضاعفته 

خلال السنوات الخمس القادمة
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تُُظهــر الاتجاهــات المســتقبلية للعمــل التطوعــي في عــام 2025 تحولًاً كبيراًً مــع تغيّّر أنماط 
المشــاركة والتحديــات التــي تواجــه المنظمــات غيــر الربحيــة. ومن أبرز هذه التحــولات التراجع 
فــي أعــداد المتطوعيــن التقليدييــن، الذيــن كانــوا يلتزمــون بــأدوار طويلــة الأمــد، مقابــل تزايــد 
الإقبــال علــى الفــرص التطوعيــة القصيــرة والمرنــة، التــي تتماشــى مــع أنمــاط الحيــاة الحديثة، 

خصوصــاًً بيــن فئة الشــباب. 

وتلعــب المنصــات الرقميــة، مثــل "Catchafire" و"OnHand"، دوراًً محوريــاًً فــي تســهيل هــذا 
التحــول، حيــث تتيــح للمتطوعيــن تقديــم مســاهماتهم وفقــاًً لوقتهــم ومهاراتهــم المتاحــة، 
ممــا يعــزز مــن انتشــار العمــل التطوعــي الافتراضــي الذي شــهد ازدهــاراًً ملحوظــاًً خلال جائحة 

كورونا.

وفــي ظــل هــذا التغييــر، يبــرز التســاؤل حــول ضــرورة إعــادة تعريــف مفهــوم التطــوع ليشــمل 
الأعمــال غيــر الرســمية، مثــل تقديــم الدعــم للجيــران والأصدقــاء، ممــا يُُســهم فــي تعزيــز ثقافــة 
العطاء المجتمعي وتحفيز مزيد من الأفراد على المشــاركة. وتشــير الدراســات إلى أن الأفراد 
الذيــن يخوضــون تجــارب تطوعيــة هــم غالبــاًً الأكثــر اســتمرارية كمتبرعيــن مالييــن، ممــا يؤكــد 

فــي إدارة المتطوعـيـن وتحـسـين تجاربهم. عـلـى أهمـيـة اـسـتثمار المنظـمـات 

ــات تواجــه قطــاع التطــوع، أبرزهــا نقــص المــوارد وضعــف  ــاك تحدي ــزال هن ــك، لا ت ومــع ذل
التدريــب المخصــص للكــوادر المســؤولة عــن إدارة المتطوعيــن. ولضمــان اســتدامة القطــاع 
ــز تأثيــره، يتوجــب علــى المنظمــات تبنــي اســتراتيجيات مبتكــرة لجــذب المتطوعيــن  وتعزي

ــراًً ملموســاًً فــي المجتمــع.  وإشــراكهم بطــرق تلبــي احتياجاتهــم وتحقــق أث

الاتجاه الثاني:
مستقبل العمل التطوعي: مرونة أكبر وتأثير 

أوسع
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حققـــت مبـــادرة ""GivingTuesday منذ انطلاقها في عـــام 2012 لتعزيز ثقافة العطاء خلال موســـم العطلات نجاحاًً هائلًاً، 
حيـــث جمعـــت أكثر من 13 مليـــار دولار. ومع تصاعد المنافســـة بيـــن المنظمات الخيرية لجـــذب انتبـــاه المتبرعين في هذا 
اليـــوم، بـــدأت العديـــد مـــن الجمعيات بتبنـــي نهج أكثر شـــمولية، من خلال تنظيـــم أيام عطـــاء خاصة بها على مـــدار العام، 

مما أســـهم في تحقيـــق تدفقات مالية مســـتدامة وزيادة قاعـــدة المتبرعين.  

توسع نطاق أيام العطاء

عـــادةًً مـــا تُُقـــام أيام العطـــاء على مـــدار 24 ســـاعة، معتمدةًً بشـــكلٍٍ رئيســـي على التبرعـــات عبـــر الإنترنت، وهـــو ما أثبت 
ــي التبرعات. وقد أصبحت هذه  فعاليتـــه، لا ســـيما للمنظمات الصغيرة التي تشـــكل التبرعات الرقمية لديها %17 من إجمالـ
الأيـــام أداة فعالـــة في جـــذب المتبرعين الجـــدد وإعادة تفعيل المتبرعين الســـابقين مـــن خلال اســـتراتيجيات مبتكرة، مثل 
الجوائـــز الفوريـــة )مكافآت أو حوافـــز تُُقدم فوراًً للمتبرعيـــن أثناء الحـــدث أو الفعالية، بهدف تحفيزهم علـــى التبرع وزيادة 
التفاعـــل، وقـــد تكـــون ماديـــة أو رمزية، ويُُعلـــن عنها في الوقـــت الفعلـــي خلال حملات التبـــرع( والمســـاهمات المضاعفة 
ــي للحملة، التي  )وهـــي التـــزام جهة مانحـــة أو راعية بمضاعفـــة التبرعات التي يقدمهـــا المتبرعين( مما يزيـــد من الأثر المالـ

تعزز مـــن تفاعل المجتمع مـــع الحدث. 

كما شـــهدت هذه الفعاليات تنوعاًً متزايداًً، حيث باتت المنظمات تربط أيام العطاء بمناســـبات خاصة تتماشى مع رسالتها، 
 "The Michael J. Fox Foundation for Parkinson's Research مثل يوم العطاء الخاص "بمؤسســـة مايكل جاي فوكـــس

تزامناًً مع اليوم العالمي لمرض باركنســـون، ويوم العطاء للصليب الأحمر في شـــهر مارس، وأيام شـــهر رمضان المبارك.

وقـــد ســـاهمت هذه المبادرات في إعادة تشـــكيل طرق جمـــع التبرعات التقليديـــة، حيث أصبحت جزءاًً أساســـياًً من الخطط 
الاســـتراتيجية للمنظمـــات الخيريـــة. وعلـــى الرغم مـــن أن التبرعات عبـــر الإنترنت لا تزال تمثل نســـبة محـــدودة من إجمالي 

التبرعـــات، إلا أن انتشـــار أيـــام العطاء عزز من نمـــو هذا النوع مـــن الدعم المالي. 

وتُُمثـــل أيام العطاء تطوراًً حديثاًً مقارنة بأســـاليب جمع التبرعات التقليدية، مثـــل التليثوناتTelethons(  1(، إلا أنها، بفضل 
الإنترنـــت، أصبحـــت أكثر شـــمولية، مما يمنـــح الأفراد من مختلف الشـــرائح الاجتماعية فرصة المســـاهمة بســـهولة، وتتيح 

للمنظمـــات الخيريـــة بمختلف أحجامها الاســـتفادة من هذا النموذج لتحقيق أهدافها وزيادة تأثيرها بشـــكل مســـتدام. 

الاتجاه الثالث:
أيـــام العطـــاء: مـــن مبـــادرات موســـمية إلـــى 

استراتيجيات مستدامة

التليثونــات )Telethons( هــي حــملات لجمــع التبرعــات تُُبــث عبــر وســائل الإعلام، مثــل التلفزيــون أو الراديــو، وتســتمر لفتــرة زمنيــة طويلــة، قــد تمتــد لســاعات أو أيــام. تتضمــن هــذه الفعاليــات 
عروضــاًً ترفيهيــة، مقــابلات، ومشــاركات مــن المشــاهير لحــث الجمهــور علــى التبــرع لقضيــة معينــة، مثــل دعــم المؤسســات الخيريــة أو الأبحــاث الطبيــة أو مســاعدة المحتاجيــن.

يُُطلــق علــى هــذه الحــملات اســم "Telethon" باعتبارهــا دمجــاًً بيــن كلمتــي Television )التلفزيــون( وMarathon )الماراثــون(، نظــراًً لطــول مدتهــا وتركيزهــا علــى جمــع أكبــر قــدر ممكــن مــن 
التبرعــات خلال البــث المباشــر. وتُُعتبــر التليثونــات مــن الأســاليب التقليديــة لجمــع التبرعــات، لكنهــا تراجعــت فــي الســنوات الأخيــرة مــع ظهــور وســائل جمــع الأمــوال الرقميــة الأكثــر تفاعليــة 

وانتـشـاراًً عـبـر الإنترـنـت

.1
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توصيــــات للمؤسســـات الخيريــــة 
والتنموية في دولة الكويت

بناءًً على التوجهات الثلاثة الرئيسية التي تناولها المستند والمتعلقة بازدهار 
العطــاء الجماعــي، ومســتقبل العمــل التطوعــي، ونضــوج مفهــوم أيــام العطــاء، 
تقــدم شــركة أثــر مجموعــة مــن التوصيــات للمؤسســات الخيريــة والتنمويــة فــي 
دولــة الكويــت لضمــان التكيــف مــع التوجهــات المســتقبلية والاســتفادة منهــا 

استراتيجيًًا: 

	1 تبنـــي نمـــوذج العطاء الجماعـــي في المبـــادرات المحليـــة: العمل على .
تشـــكيل مجموعـــات العطـــاء الجماعـــي التـــي تجمـــع المتبرعيـــن حـــول 
أهـــداف مشـــتركة وقيـــم متقاربة، مثـــل دعم التعليـــم، الصحـــة، والتنمية 

واللاجئين.  المجتمعيـــة، 

	2 تطويـــر أدوات تكنولوجيـــة لدعم العطـــاء الجماعي: يشـــمل هذا إطلاق .
منصـــات رقميـــة متخصصـــة لتيســـير عمليـــات التبـــرع الجماعـــي وزيـــادة 
الشـــفافية، والاســـتفادة من الذكاء الاصطناعي وتحليلات البيانات لفهم 

اهتمامـــات المانحيـــن وتخصيـــص الحملات بنـــاءً على ذلك. 

	3 تعزيـــز الشـــفافية والمســـاءلة فـــي عمليات التبـــرع الجماعـــي: تقديم .
تقاريـــر دوريـــة توضـــح أثر العطـــاء الجماعي لجـــذب المزيد مـــن المتبرعين 

وتحقيـــق ثقـــة عاليـــة في عمليـــة جميـــع التبرعات.  

	4 ـــة وتنوعـــاً: تقديـــم فـــرص تطـــوع قصيـــرة . ـــر مرون تبنـــي أســـاليب تطـــوع أكث
لطـــاب  خاصـــة  للأفـــراد،  المختلفـــة  الزمنيـــة  الجـــداول  تناســـب  الأمـــد 
ــى اعتمـــاد برامـــج تطوعيـــة  المـــدارس والجامعـــات والعمـــال، بالإضافـــة إلـ
ـــم  ـــك تقدي ـــن الأشـــخاص مـــن المشـــاركة عـــن بُعـــد، بمـــا فـــي ذل ـــة تمكّ رقمي
التواصـــل  وســـائل  صفحـــات  وإدارة  المحتـــوى،  وكتابـــة  الاستشـــارات، 

ــك.  ــر ذلـ ــي وغيـ الاجتماعـ
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	5 الاســـتثمار فـــي تدريـــب وتأهيـــل المتطوعيـــن: تعزيـــز ثقافـــة التطـــوع .
المجتمعـــي مـــن خـــال حمـــات توعويـــة تســـلط الضـــوء علـــى أهميـــة 

الفعالـــة.  المشـــاركة 

	6 ــتراتيجية لجمـــع التبرعـــات: تخصيـــص . ــاء كأداة اسـ ــام العطـ ــتثمار أيـ اسـ
حمـــات لجمـــع التبرعـــات تتماشـــى مـــع المناســـبات الوطنيـــة والاجتماعيـــة 

مثـــل شـــهر رمضـــان والأعيـــاد الوطنيـــة، لتعظيـــم تأثيرهـــا. 

	7 الاســـتفادة مـــن الهدايـــا والحوافـــز لتشـــجيع التبـــرع: عقـــد شـــراكات .
ــل  ــة مقابـ ــاهمات مضاعفـ ــم مسـ ــي لتقديـ ــاص والحكومـ ــاع الخـ ــع القطـ مـ
ـــرع  ـــل كل تب ـــرع )أي مقاب ـــى التب ـــة، ممـــا يشـــجع الأفـــراد عل التبرعـــات الفردي

يأتـــي مـــن شـــخص تقـــوم شـــركة مـــا بالتبـــرع بنفـــس قيمـــة المبلـــغ(. 

	8 ــى . ــة علـ ــركات المحليـ ــجيع الشـ ــي: تشـ ــاء المؤسسـ ــة العطـ ــز ثقافـ تعزيـ
تخصيـــص جـــزء مـــن مســـؤوليتها الاجتماعيـــة لدعـــم الحمـــات الخيريـــة. 

	9 الاعتمـــاد علـــى البيانـــات لاتخـــاذ قـــرارات اســـتراتيجية: اســـتخدام تحليـــل .
البيانـــات لفهـــم ســـلوك المتبرعيـــن والمتطوعيـــن وتصميـــم برامـــج أكثـــر 

اســـتهدافًا وفعاليـــة. 

ـــر البرامـــج والعمليـــات: تقييـــم أداء المبـــادرات الخيريـــة بانتظـــام 10	. قيـــاس أث
وقيـــاس تأثيرهـــا علـــى المســـتفيدين لضمـــان تحقيـــق الأهـــداف المرجـــوة.
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يُُظهــر استشــراف اتجاهــات العمــل الخيــري لعــام 2025 أن القطــاع الخيري يشــهد تطــورات جوهرية 
ّـرات المســتمرة في ســلوك المتبرعين والمتطوعين، إضافةًً إلــى تأثير التقنيات الرقمية  تعكــس التغي�
المتســارعة. فالعطــاء الجماعــي، ومســتقبل العمــل التطوعــي، وأيــام العطــاء ليســت مجــرد اتجاهــات 
ناشــئة، بــل هــي ملامــح أساســية لإعــادة تشــكيل بيئــة العمــل الخيــري، ممــا يســتدعي مــن المنظمات 

الخيرـيـة تبـنـي اـسـتراتيجيات أكـثـر مروـنـة وابـتـكاراًً لضمان الاـسـتدامة وتعظيم الأـثـر الاجتماعي.

وفــي هــذا الســياق، يعكــس ازدهــار العطــاء الجماعــي تحــولًاً فــي طريقــة تفاعــل الأفــراد مــع القضايــا 
المجتمعيــة، ممــا يعــزز مــن قيمــة المشــاركة الجماعيــة فــي دعــم المبــادرات الخيريــة. أمــا التحــولات 
فــي العمــل التطوعــي، فإنهــا تُُظهــر الحاجــة إلــى تكييــف نمــاذج التطــوع التقليديــة مع أنمــاط الحياة 
ــر المنصــات الرقميــة. وفيمــا يتعلــق  ــة عب الحديثــة، وهــو مــا يفتــح آفاقــاًً جديــدة للمشــاركة الفعّّال
بأيــام العطــاء، فقــد أثبتــت هــذه المبــادرات فعاليتهــا فــي تعزيــز الوعــي وزيــادة التبرعــات مــن خلال 

اســتراتيجيات ذكيــة ومبتكــرة. 

إن فهــم هــذه الاتجاهــات والعمــل علــى تبنيهــا بشــكلٍٍ اســتباقي يُُمكّّــن المنظمــات الخيريــة مــن 
تعزيــز قدراتهــا فــي جمــع المــوارد وتحقيــق التأثيــر المســتدام. ومــع اســتمرار التغيــرات فــي المشــهد 
الخيــري العالمــي، يصبــح الاســتثمار فــي بنــاء اســتراتيجيات قائمة علــى البيانات، وتطويــر أدوات أكثر 

تفاعلـيـة لاـسـتقطاب المتبرعـيـن والمتطوعـيـن، ـضـرورة ملـحـة لتحقـيـق الأـهـداف المرـجـوة

وفــي الختــام، يظــل التحــدي الأكبــر أمــام القطــاع الخيري في الســنوات القادمة هو كيفية الاســتفادة 
مــن الاتجاهــات المتناميــة لضمــان تحقيــق تأثير ملموس ومســتدام، مع الحفاظ على القيم الأساســية 

ظـل بيئة عالمية متغيرة باـسـتمرار. فــي ـ للعـمـل الخـيـري 

خـاتـمــة





شركة تعمل في مجال تصميم الحلول والمبادرات وبناء القدرات 
المؤسسية والفردية في المجال المجتمعي من خلال:

مـن نـحـن؟

للتواصــل

منهجيــــــات تصميــــــم الخدمــــــات والمنتجــــــات 
والابتكــــــار المفتــــوح.

وتصميــــــــــــــم  البيانــــــــــــــات  بحــــــــــــــوث  تنفيــــــــــــــذ 
المعرفـــــــــــــة. 

تطوير تجارب تعلم ومنتجات مبتكرة تساعد 
فــي تمكيــن الأفــراد والمؤسســات والمجتمع 

من الاستدامة الفاعلة.

www.impact-kwt.com
hello@impact-kwt.com
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